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ITEM DE A o
PROBABILIDA| CONSEQUEN NIVEL DE ~ ~
VERIFIC RISCOS DES CIAS RISCO AVALIACAO DO RISCO ACOES SUGERIDAS/PREVENTIVAS
ACAO
Impugnagdes ou recursos 2 m Risco de suspensdo ou atraso do certame por impugnagdes ou Revisdo juridica prévia do edital; garantir clareza e legalidade nos critérios de julgamento;
1 T ) Rara Relevante Médio S ) )
administrativos ao edital recursos administrativos por parte de fornecedores. responder aos questionamentos dentro dos prazos legais.
X Lo P Recebimento de propostas com pregos muito acima do valor Realizar pesquisa de mercado atualizada com no minimo trés orgamentos distintos; aplicar
2 |Propostas inexequiveis Rara Relevante Médio ) ) i N L . . ) .
estimado ou abaixo do aceitavel, comprometendo a contratagdo. |critérios de aceitabilidade de pregos e exigir planilha detalhada de composig¢do de custos.
. N . . Realizar ampla divulgagdo do edital; prever critérios técnicos compativeis com o mercado; utilizar
o . - Possibilidade de ndo haver empresas habilitadas na licitagdo, i L. L. R
3 Inabilitagdo de licitantes Rara Relevante Médio . e e m s . consulta ou pesquisa prévia de mercado para mapear possiveis interessados e garantir
especialmente pela exigéncia de qualificagdo técnica especifica. .
competitividade.
Muito Garantir ampla publicidade e transparéncia do certame. Seguir rigorosamente os prazos e etapas
4 Risco de judicializagdo Rara Alto Impugnagdes ou agdes judiciais durante o processo licitatério. R . plap P g 8 P P
relevante legais. Registrar todos os atos no PNCP.
Falhas na fiscalizagdo e controle . s Auséncia de fiscalizagdo efetiva pode resultar em prejuizo a Designagdo formal de fiscais e comissdo para recebimento provisério e definitivo. Capacitagdo dos
5 | ¢ Rara Relevante Médio eta de fisca 1zae stiva poce emprel gna N P P pactia
interno administragdo publica e ma prestagdo do servigo. servidores quanto a fiscalizagdo contratual.
A empresa vencedora pode deixar de apresentar documentos . i . N . X
. . . . Incluir no edital a exigéncia de toda a documentagdo obrigatdria para recebimento e pagamento;
Falta de documentos obrigatérios da am obrigatdrios (como nota fiscal, termo de garantia ou laudos . X R = X .
6 Rara Relevante Médio S . . . condicionar o recebimento definitivo a entrega completa da documentagdo; realizar conferéncia
empresa vencedora técnicos), impedindo o recebimento formal dos bens ou a R .
N pela equipe de fiscalizagdo do contrato.
execugdo regular do contrato.
7 Incompatibilidade ou falha na Rara Muito Alto Perda, corrupgdo ou inconsisténcia de dados durante a migragdo |Exigir plano de migragdo detalhado; realizagdo de testes prévios em ambiente de homologagdo;
migragdo de dados relevante dos sistemas legados para o novo sistema. backups integrais antes da migragdo; termo de responsabilidade técnica da contratada.
. . . Muito Interrupgdes no sistema comprometendo arrecadagdo, folha de |Estabelecimento de SLA (Acordo de Nivel de Servigo); exigéncia de redundancia e backups
8 [indisponibilidade do sistema Eventual N L " ) . o .
relevante pagamento e execugdo orgamentaria. automaticos; monitoramento continuo; multas por indisponibilidade.
L - . Muito Utilizagdo inadequada do sistema por falta de treinamento, Previsdo contratual de carga hordria minima de treinamento; capacitagdo presencial e remota;
9 Capacitagdo insuficiente dos usudrios Rara Alto . T . ) g yaa: ;
relevante reduzindo eficiéncia operacional. material didatico e suporte continuo.
10 Risco juridico por descumprimento Eventual Muito Sistema ndo atender as exigéncias de 6rgdos de controle (TCU, |Exigir comprovagdo de atendimento as normas contabeis e fiscais vigentes; certificagdes; validagdo
legal relevante TCE, Receita Federal, STN). técnica antes da aceitagdo definitiva.
11 Vulnerabilidades de seguranca da Rara Muito Alto Vazamento de dados sensiveis ou acesso ndo autorizado as Exigéncia de conformidade com a LGPD; criptografia de dados; controle de acesso por perfil;
informagdo relevante informagdes publicas. auditorias periddicas; plano de contingéncia e resposta a incidentes.
12 Descontinuidade dos servigos de Rara Muito Alto Atendimento técnico ineficiente ou demorado, prejudicando Fixagdo de prazos maximos de atendimento; central de chamados com protocolo; indicadores de
suporte relevante rotinas administrativas. desempenho; penalidades contratuais.
. . Muito . . . L . Previsdo contratual de manutengdo evolutiva e atualizagdo automatica conforme alteragdes
12 |Obsolescéncia tecnoldgica Eventual Sistema ndo acompanhar mudangas legais, contabeis e fiscais. . , R L.
relevante normativas; acompanhamento continuo pela equipe técnica.
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NIiVEL DE RISCO NUMERO DE RISCOS PERCENTUAL
Insignificante 0 0%
Baixo 0 0%
Médio 5 38%
Alto 5 38%
TOTAL 13 100%
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